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Les différences Les différences 
intergénérationnelles intergénérationnelles 

i t ti t t ll ?ll ?existentexistent--elles?  elles?  

OUIOUI



CependantCependantCependant…Cependant…

DD i ti t ff ll é é tié é ti tt•• De De maintesmaintes façonsfaçons, les , les générationsgénérations ontont
entre entre elleselles plus de plus de ressemblancesressemblances queque de de 
différencesdifférences..

•• Les Les différencesdifférences observéesobservées sontsont assezassez
importantesimportantes pour pour menermener à un à un conflitconflit..

•• CommeComme pourpour toutetoute autreautre formeforme dede•• CommeComme pour pour toutetoute autreautre formeforme de de 
diversitédiversité, nous , nous devonsdevons comprendrecomprendre les les 
différencesdifférences et leset les similaritéssimilarités et enet en tenirtenirdifférencesdifférences et les et les similaritéssimilarités et en et en tenirtenir
comptecompte. . 



Le marché du travail d’aujourd’huiLe marché du travail d’aujourd’huiLe marché du travail d aujourd huiLe marché du travail d aujourd hui

é éé é é dé d ÂÂGénérationGénération Années de Années de 
naissancenaissance

ÂgeÂge

Génération Génération 
traditionalistetraditionaliste

19251925‐‐19451945 65 à 8565 à 85

Génération du Génération du 
babybaby‐‐boomboom

19461946‐‐19641964 46 à 6446 à 64
yy

Génération XGénération X 19651965‐‐19791979 31 à 4531 à 45

Génération du Génération du 
millénairemillénaire

19801980‐‐19941994 16 à 3016 à 30
millénairemillénaire



Les jeunes d’aujourd’hui par rapport aux Les jeunes d’aujourd’hui par rapport aux 
générations précédentesgénérations précédentes

• Ils sont plus individualistes (Twenge, 2006)

• Ils sont plus matérialistes (Trzesniewski & Donnellan 2010)Ils sont plus matérialistes (Trzesniewski & Donnellan, 2010)

• Les femmes s’affirment davantage (Twenge, 2001)

• Ils ont un moins grand besoin d’approbation sociale (Twenge & Im, 2007)

• Ils ont une plus grande estime d’eux mêmes (T & C b ll 2001)• Ils ont une plus grande estime d eux-mêmes (Twenge & Campbell, 2001)

• Ils manifestent un plus grand degré de narcissisme (Twenge et al., 2008)

• Leur locus de contrôle est externe (Twenge, Zhang & Im, 2004)

Il d t i d’i t à l’ ff t i• Ils accordent moins d’importance à l’effort en soi  (Trzesniewski & Donnellan, 2010)

• Ils ont des attentes plus élevées à l’égard de leur rémunération et de 
leur avancement professionnel (Ng, Schweitzer, & Lyons, 2010)



LeLe défidéfiLe Le défidéfi ……
LL f tif ti blibli fédé lfédé l tt à là l•• La La fonctionfonction publiquepublique fédéralefédérale estest à la à la 
rechercherecherche de de jeunesjeunes gens gens motivésmotivés par le par le 

i blii bliservice au public : service au public : 
– Défense des intérêts du public; 
– Bien-être sociétal par rapport au carriérisme
– Maintien de la confiance du public par les 

ét t d t t éthicompétences et des comportements éthiques
– Loyauté à l’égard des institutions
Adapté du Code de valeurs et d’éthique de la fonction publique - http://www.tbs-

sct.gc.ca/pubs_pol/hrpubs/TB_851/vec-cve1-fra.asp
et de Lyons, Duxbury & Higgins (2006)



Bonne nouvelleBonne nouvelleBonne nouvelle…Bonne nouvelle…

Ces jeunes gens existent. Ces jeunes gens existent. j gj g



LaLa mauvaisemauvaise nouvellenouvelleLa La mauvaisemauvaise nouvelle…nouvelle…

IlIl pourraitpourrait êtreêtre plusplus difficiledifficile quequeIl Il pourraitpourrait êtreêtre plus plus difficiledifficile queque
jamaisjamais de les de les attirerattirer, de les , de les jj ,,
recruterrecruter et de les et de les retenirretenir. . 



La questionLa questionLa question…La question…

Qu’êtesQu’êtes vousvous prêt(e) à faire pourprêt(e) à faire pourQu êtesQu êtes--vousvous prêt(e) à faire pour prêt(e) à faire pour 
recruterrecruter, engager et , engager et retenirretenir les les jeunesjeunes

les plus les plus talentueuxtalentueux du Canada? du Canada? 
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